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Introdug¢ao

A avaliacéo das escolas tem surgido nos Gltimos anos, de uma forma decretada, como o
garante da qualidade de ensino (Lei n.° 31/2002, de 20 de Dezembro), mas cada vez mais 0s
atores educativos reconhecem a importancia de se autoavaliarem e da sua relevancia no
desenvolvimento das organizagdes escolares e dos seus profissionais.

“A avaliacdo reflecte a realidade das escolas e permite que 0s protagonistas se vejam com
clareza e rigor” (Miguel Santos Guerra, 2002) e promove nas escolas uma reflexdo profunda
sobre as suas praticas, envolvendo todos os actores.

Contudo, segundo o mesmo autor “ndo compete aos avaliadores dizer aos protagonistas se
estdo a fazer bem ou a fazer mal. Muito menos aquilo que deve ser mudado. Simplesmente 0s
ajudam a olhar-se com clareza, de modo a poderem formar um juizo mais fiel sobre o que
fazem. Desse juizo, dessa compreensdo hdo-de surgir as decisées de mudanga” (Miguel Santos
Guerra, 2002).

Assim, compete as ComissBes de Avaliagdo Interna contribuir para a tomada de deciséo,
mas sempre no pressuposto de que “ a vida da escola é um composto de maltiplas perspectivas
e a escolha de uma abordagem avaliativa requer, por isso mesmo, uma sensibilidade para a

complexidade inerente a cada aspecto da vida da escola”(MacBeath, 2005, pag. 177).

Este relatorio reflete o trabalho desenvolvido, ao longo do ano letivo 2011/2012, pela
Comissdo de Avaliacdo de Interna do Agrupamento de Escolas de Tarouca e pretende abrir a
reflexdo da nossa comunidade educativa a Avaliacdo dos dois dominios que nos propusemos

estudar: as “Liderangas” e o “Sucesso Escolar”.

t e QR m ‘Agrupamento de Escolas de Tarouca
| ' BN e Sede: Escola Bsica e Secunddria Dr. José Leite de Vasconcelos, Tarouca

WZI ~ dQIdC — o PO H E s 7 Telef, 25467855 & Fax 254 679500

- - ¥ » i s PATERCIAL MEMAND A rets.pt b23s-tz

NACICHAL PR
L e O e-mail - rcts.pt




Relatorio de Avaliacao Interna

Desenvolvimento do processo

A Comissao de Avaliacdo de Interna, este ano letivo, esta constituida pelos seguintes elementos:

Departamento do Pré-Escolar Maria de Lourdes Sarmento
Departamento do 1° ciclo Jorge Gongalinho
Departamento de Linguas Anténio Martins
Departamento de Ciéncias Sociais e Humanas Rui Gaspar (Coordenador)
Departamento de Expressoes Luis Reis

Departamento de Matematica e Ciéncias Exactas Manuel Queiros
Representante dos Assistentes Operacionais/Técnicos Benjamim Moura
Representante dos Encarregados de Educacéo Afonso Dias
Coordenadora do Projeto TEIP Olga Carmine
Representante do Projeto TEIP Cétia Carminé
Representante do Projeto TEIP Florbela Pinto

1. Defini¢do dos dominios a avaliar
O fio condutor de todo o trabalho realizado continuou a ser a Lei n.° 31/2002, de 20 de

Dezembro (Artigo 6.°: Auto-avaliacdo) e ndo descurando a abordagem dos restantes dominios
ao longo do triénio 2010/2013 estabelecidos na calendarizagdo efetuada por esta Comissao,
estabelecemos, para este ano letivo, avaliar os dominios: Liderancas e Sucesso Escolar.

Importa aqui ressalvar que relativamente ao calendarizado no ano letivo transato a
Comissdo procedeu a uma alteracdo nos dominios a avaliar este ano letivo. Assim, o dominio
“Sucesso Educativo” seria avaliado no préximo ano letivo (2012/2013), mas por se considerar
mais pertinente a Comissao decidiu avaliar este dominio este ano. Por sua vez, o dominio
“Ambiente Educativo” serd avaliado no proximo ano, juntamente com a “Cultura de
colaboragao”

Assim, (re)calendarizamos o processo de avaliacdo do Agrupamento da seguinte forma:

Areas Ano de Avaliag&o
Projeto Educativo 2010/2011
Sucesso escolar 2011/2012
Liderancas 2011/2012
Ambiente educativo 2012/2013
Cultura de colaboracao 2012/2013

t .. O,. S m Agrupamento de Escolas de Tarouca
M 19- FFFRFREL, Sede: Escola Bdsica e Secunddria Dr. José Leite de Vasconcelos, Tarouca

- . ‘I ~ dgldc PO D H E A pr— % Telef. 254678555 & Fax 254 679699

= st oo e sl [ttt ~ rets.pt b23s-

= e-mail - rcts.pt




Relatorio de Avaliacao Interna 5

2. Matriz de avaliagdo para o ano letivo 2011/2012

No ambito do processo de referenciagdo decidimos avaliar as areas “Lideranga” e

“Sucesso Educativo” de acordo com as seguintes dimensdes, critérios e indicadores:

AREAS DIMENSOES CRITERIOS INDICADORES
e Estruturas de e Funcionamento e Articulacéo;
coordenacao e Estilos de
_ educativa e lideranga;
Lideranca supervisao e Confianca no lider
pedagogica
e Resultados e Avaliacdo das e Qualidade de
escolares; aprendizagens transicdo em final
de ciclo.
Selsfoels :r) e Avaliacdo Acodes
e Acbes TEIP e Pertinéncia
TEIP L
e Participacao
e |mpacto

Depois de definidos os critérios e indicadores orientadores do nosso estudo, resolvemos

calendarizar da seguinte forma a apresentacao do processo, a construcao dos instrumentos, a recolha

e tratamentos dos dados e a elaboracgéo e apresentacdo do relatorio:
Cronograma —2011/2012

ACTIVIDADES

Set. | Out.

Nov.

Dez.

Jan. | Fev. [ Mar. | Abr. | Mai. | Jun. | Jul. | Set.

Definicdo dos
critérios/indicadores

X

Apresentacédo do
processo

X

Construcéo dos
instrumentos

Recolha de dados

Tratamento dos
dados

Elaboracéo do
relatorio

Apresentacdo do
relatério e plano de
melhoria
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3. Liderangas
Para procedemos a recolha de informacdo junto dos Docentes dos varios
Departamentos Curriculares do Agrupamento de Escolas de Tarouca avaliando as

“Liderancas Intermédias” procedemos a elaborac¢do de um inquérito por questionario.

3.1. Inquérito por Questiondrio

O questionario foi elaborado tendo por base a “Grelha de Auto-avaliacdo das
qualidades de lideran¢a™, adaptado & nossa realidade e ao que pretendiamos avaliar.

O inguérito por questionario € constituido por trés partes. Na primeira parte do
questionario pretendemos caracterizar a nossa amostra obtendo dados sobre o sexo, idade,
anos de servico e departamento dos inquiridos.

A segunda parte do questionario possui trés perguntas de resposta fechada, com
uma escala ordinal de 1 a 4 (em que 1 significa “Insatisfatorio”; 2 “Satisfatorio”; 3
“Bom”; 4 “Muito Bom”) — onde se pede aos inquiridos para avaliarem o seu coordenador
de departamento de acordo com trés dimensdes diferentes.

Na dimensdo “Competéncia profissional e empenho” os inquiridos devem
classificar a coordenacdo do seu departamento de acordo com 0s seguintes itens:
‘Compromisso com a funcdo’, ‘Conhecimento atualizado’, ‘Capacidade de iniciativa’,
‘Capacidade de coordenacdo’, ‘Competéncias de comunicagdo’, ‘Gestdo dos recursos
humanos’, ‘Apoio ao desenvolvimento profissional dos coordenados’, ‘Delegacdo eficaz
de funcdes’ e ‘Divulgacdo pronta e eficaz da informacao’.

Na dimensdo “Qualidades de Liderang¢a” sdo apresentados seis itens para
classificacdo segundo a mesma escala ordinal: ‘Promove a confianca nos outros’,
‘Influencia positivamente as praticas’, ‘Revela capacidade de avaliar os outros
eficazmente’, ‘Mantém boas relagdes com os coordenados’, ‘Demonstra Visdo
estratégica’ e ‘“Toma decisBes eficazmente’.

Na dimensdo “Documentos Estruturantes” os inquiridos classificariam a
capacidade do seu coordenador de: ‘Envolver os outros na elaboragédo /reformulagéo do
Projeto Educativo’ e ‘Envolver os outros na criacdo e execucdo do Plano Anual de
Atividades’.

L ALALZ, Vitor et al Auto-AvaliacAo de Fscolas: Pensar e praticar. Porto: Asa Editores, p.61, 2003
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Na terceira parte do inquérito, questionamos 0s inquiridos, através de uma
pergunta de resposta fechada (Sim/N&o), se ha, na sua opinido, aspetos a melhorar no
funcionamento do seu Departamento. Nesta parte incluimos também uma pergunta de
resposta aberta, pedindo aos inquiridos para indicarem 0s aspectos que poderiam ser
melhorados no seu departamento.

3.2.Populagdo e amostra

Atendendo a que a avaliacdo a fazer recairia sobre as Liderancas Intermédias, a
populacdo escolhida para aplicar o inquérito por questionario foram os docentes do
agrupamento.

Segundo Tuckman (1994, p. 338), “A populagdo (ou grupo-alvo) utilizada num
estudo em que se recorra ao questionario ou a entrevista, € o grupo sobre o qual o
investigador tem interesse em recolher informag@o e extrair conclusdes.” O questionario,
segundo Tuckman (1994), é usado para “(...) transformar em dados a informa¢do
directamente comunicada por uma pessoa (ou sujeito). Ao possibilitar o acesso ao que
esta dentro da cabeca de uma pessoa, estes processos tornam possivel medir o que uma
pessoa sabe (informacdo ou conhecimento), o que gosta e ndo gosta (valores e
preferéncias e o que pensa (atitudes e crencas)” (p. 307)

O quadro que se segue caracteriza os diferentes Departamentos Curriculares do

Agrupamento:

Agrupamento de Escolas de Tarouca

[0]
Departamentos Curriculares N® de docentes

Pré-Escolar 13
1°ciclo 26
Linguas =
Matematica e Ciéncias 25
. . 16

Ciéncias Socials e Humanas
26

Expressoes

Uma vez que queriamos aplicar o inquérito ao maior numero possivel de
professores por departamento, o inquérito foi distribuido numa reunido geral na Escola

Sede no dia ___ de Junho de 2012 (para a qual foram convocados todos os docentes dos

t - O,— - Agrupamento de Escolas de Tarouca
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2° e 3° ciclos e Ensino Secundario do Agrupamento) e numa reunido geral no Centro
Escolar de Tarouca do dia ___ de Junho de 2012 (para qual foram convocados todos 0s

docentes do ensino pré-escolar e do 1° ciclo)

4. Sucesso Educativo
Neste ponto pretendemos analisar o Sucesso Escolar, a partir de uma grelha de

recolha de dados das pautas de avaliacdo sumativa de final de ano letivo.

Assim, entende-se por sucesso pleno a transi¢cdo de ano com aprovagdo em todas
as disciplinas do respetivo ano de escolaridade e por sucesso deficitario, a transicdo com
niveis negativos em algumas disciplinas. A qualidade do sucesso tem pois, em conta, as

aprovacoes com e sem classificacfes negativas.

4.1. Estrutura da grelha de recolha de dados do sucesso

A grelha de recolha da qualidade do sucesso dos Ultimos trés anos é constituida
por uma tabela que permite recolher o total de alunos inscritos; o nimero de alunos que
teve insucesso (retidos); o numero de alunos com sucesso pleno (alunos sem nenhum
nivel igual ou inferior a dois); e o numero de alunos com negativas as varias disciplinas

do curriculo no 4°, 6° e 9° anos.

t - QR m Agrupamento de Escolas de Tarouca
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Analise dos Resultados

1. Liderancas Intermédias

O Agrupamento de Escolas de Tarouca é constituido por seis departamentos
curriculares — Pré-escolar, 1° Ciclo, Linguas, Matematica e Ciéncias, Ciéncias Sociais e
Humanas e Expressdes. Tentando abranger o maior numero de docentes por

departamento, foram entregues questionarios a todos os docentes, sendo recolhidos os

seguintes questionarios

20

por departamento:

Contagem

T
Pré-Escolar 17 ciclo Matematica e

T
Linguas  Ciéncias Socials ~ Expressées
Cignclas manas

Departamento

Sexo

W Feminine
B Masculine 307

&

Contagem

)|

D

T T T
Até 5 anos Entre 6 e 15 anos Entre 16 & 25 anos Mais de 25 anes

Anos de servico

A amostra é constituida por 69 docentes (num universo de 125 docentes), 78,2%
lecionam h& mais de 16 anos e 69,6% sdo do sexo feminino. Procuramos obter amostras
representativas de cada departamento, mas foi 0 Departamento dos docentes do primeiro
ciclo que mais questionarios devolveu, representando 27,5% da nossa amostra.

Agrupamento de Escolas de Tarouca
Sede: Escola Bdsica e Secunddria Dr. José Leite de Vasconcelos, Tarouca
T Telef. 254678556 & Fax 254 679599
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Em relacdo a primeira questdo do questionario foi pedido aos docentes que
classificassem a lideranca dos respectivos Coordenadores na dimensdo Competéncia
Profissional e Empenho, atendendo a um conjunto de nove itens.

Os resultados nesta dimenséo sdo extremamente positivos com 48,53% a 69,57%
da amostra a classificar com ‘Muito Bom” as respectivas coordenacgdes de departamento e
a classificacdo ‘Insatisfatorio’ atribuida por 0% a 4,48% dos inquiridos.

Entre as diferentes competéncias avaliadas nesta dimensdo, destacamos o
“Compromisso com a fungdo” que obteve as melhores classificagbes com 69,57% dos
inquiridos a tenderem para a classificagao “Muito bom”, sem nenhum elemento inquirido
a classifica-la como insatisfatoria. A “Capacidade de coordenacdo”, o “Apoio ao
desenvolvimento profissional dos coordenados” e a “Delegacdo eficaz de fungdes”
tiveram uma grande parte da amostra (81,16% - 85,29%) a atribuir classificagdes entre o
“Muito bom” e 0 “Bom”, mas sdo também das competéncias em que mais elementos as

classificaram com “Insatisfatorio” (trés docentes).

De um modo geral, 89,86% dos
inquiridos considerou que o ‘Compromisso

com a fun¢do’ dos coordenadores de

departamento do Agrupamento de Escolas é

40,0%

Porcentagem

Departamento

20,0% Pré-Escolar

209 1% ciclo

Matematica e Ciéncias

Linguas

Cigncias Soclais e
umanas

Expressoes

Insatisfatério Satisfatério Bom Muito Bom

Compromisso com a fungao.

Contagem

“Muito bom” e “Bom” e apenas 10,14% o
consideraram ‘Satisfatorio’ (1 elemento do
Departamento do Pré-escolar, 2 elementos

do 1° Ciclo, 1 elemento de Matemética e

Ciéncias, 2 elementos de Linguas e um atatorio Satistatorio Mo tom
Compromisso com a funcao.
elemento do Departamento de
Expressdes). De destacar que no Departamento do Ciéncias Sociais € Humanas todos 0s

inquiridos consideraram o ‘Compromisso com a Fungao’ ‘Muito Bom’.

Agrupamento de Escolas de Tarouca
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56,52% dos inquiridos considera

‘Muito Bom’ o ‘Conhecimento atualizado’ dos

50,05

E 40.0%
@
g 154 Departamento
5 Pré-Escolar
Y 30,05 31,884 1° ciclo
|°. ' Matemitica e Cléncias
a Linguas
Ciéncias Sociais e
Humanas
20,0% Expressdes
107
10,0%
E
a
g
0,0%— = [¢] B
Insatisfatério Satisfatério Bom Muito Bom H
i i 7|7
Conhecimento actualizado. u 717

coordenadores de departamento do )

Agrupamento de Escolas; 2,9% considera-

0 ‘Insatisfatorio’ (um elemento do
Insatisfatério Satisfatérie Bom Muite Bom

departamento de 1° Ciclo e um elemento Conhecimento actualizado.

do departamento de Expressoes); 8,7% ‘Satisfatorio e 31,88% ‘Bom’.

No 4ambito da “Capacidade de
Iniciativa” 80,88% dos inquiridos

40,0%

consideraram-na entre boa a muito boa; foi

w

s

2
|

classificada com “Satisfatorio” por 17,65% da

Porcentagem

20,00

nossa amostra (um elemento do Pré-escolar,

um elemento do 1° Ciclo, quatro elementos de

Departamento
Pré-Escolar

17 ciclo

Matemitica e Ciéndias
Linguas
Ciéncias Sociais e
Humanas

Expressées

10,0971

Satisfatério Bom

Capacidade de iniciativa.

Matematica e Ciéncias, quatro elementos

de Linguas e dois elementos de

Contagem

Expressdes) e apenas um elemento do 1°
ciclo a classificou com insatisfatoria
(1,47%).

Insatisfatério Satisfatério Bom Muito Bom

Capacidade de iniciativa.

Agrupamento de Escolas de Tarouca
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Porcentagem

50,03
E
@
g
S 40,05
H
W
o
s
e 60.29%

20,041

25,004
10,29%)
4,415
o, T T T T
Insatisfatério Satisfatério Bom Muito Bom

Capacidade de coordenacao.

elemento do 1° Ciclo e dois elementos de
Linguas). A destacar que os sete elementos
do departamento de Ciéncias Sociais e
Humanas consideram a capacidade de

coordenagdo muito boa.
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Para 60,29% da populagdo inquirida
de

“Muito  bom?”,

foi
25%

(um

a “Capacidade coordenagao”

classificada

4,41%

com

“Bom”, “Insatisfatorio”

Departamento
Pré-Escolar

1° ciclo
Matematica e Cléncias
Linguas
Cigncias Sociais e
Humanas
Expressoes

Contagem

Satisfatario Bom

Capacidade de coordenacao.

Insatisfatério Muito Bom

‘ As competéncias de comunicacao foram
classificadas por 56,72% dos inquiridos como
muito boas (com mais de metade dos inquiridos
do departamento do Pré-escolar, 1° Ciclo e
Expressbes e todos o0s inquiridos do
T

Satisfatério

Bom

Competéncias de comunicacao.

departamento de Ciéncias Sociais e
Humanas a classificarem a sua coordenacao
desta forma); 31,34% como boas; apenas
um elemento do Pré-escolar e outro de

Linguas as classificou como insatisfatorias.

DC\énc\asSDc\ais 3
Humanas

W Expressaes

Contagem

Bom

Competéncias de comunicagao.

Muito Bom

Agrupamento de Escolas de Tarouca
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No ambito da Gestdo de Recursos
- Humanos 86,95% dos inquiridos classifica-a
£ entre boa (36,23%) e muito boa (50,72%) —
¢ 16 elementos do 1° Ciclo, 10 do Pré-escolar,

10,09 I‘..lepanamemo

Insatisfatério Satisfatério Bom Muito Bom

Expressies
Gestao de recursos humanos.

11 de Matematica e Ciéncias, 9 de
Expressdes, 8 de Ciéncias Sociais e

Contagem

Humanas, 6 de Linguas. Apenas um

elemento do Pré-escolar e outro do 1°

ciclo a classifica como insatisfatoria
(2 ' 9%) . Insatisfatorio Satisfatério Bom Muito Bom

Gestao de recursos humanos.

60,0%
so0 No “Apoio ao  desenvolvimento
profissional dos coordenados” 81,16%
E 40,05+
) dos  inquiridos  classificou  esta
gzo,o%-
& competéncia entre o “bom” e “muito
0 bom”, mas 14,49% classificou-a como
Departamento
o E:;:t;x;ri::;::eciéncias
Eigi:a‘%%fm“ e
o0 Insatistatério Satisfatério Bom Muito Bom Expressoes

Apoio ao desenvolvimento profissional dos coordenandos.

“satisfatoria” (4 elementos de Linguas, 3

Contagem

elementos do 1° Ciclo, 2 elementos de
Matematica e Ciéncias e 1 elemento de

Expressbes) e 4,35% classificou-a como

“insatisfatorio” (1 elemento do Pré-escolar, 1

Insatisfate rio Satisfatario Bom Muito Bom

Apoio ao desenvolvimento profissional dos
coordenandos.

Agrupamento de Escolas de Tarouca
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elemento do 1° Ciclo e 1 elemento de Expressdes). Apesar de termos de considerar estas
classificacfes como bastante boas, a percentagem de pessoas a atribuir a classificacdo de
“insatisfatorio” ¢ ligeiramente mais alta do que nas outras competéncias desta dimensao;
0 que poderd estar relacionado com o facto desta questdo se direcionar mais para a vida
profissional e individual de cada um dos coordenados e menos para as competéncias que

atingem como um grupo.

60,0%=

83,58% dos inquiridos classificou esta

50,0%

competéncia entre o “Bom” ¢ “Muito

Bom”, a exce¢do 5 docentes do

departamento  de  Linguas (3

30,0%

Porcentagem

classificaram com “satisfatorio” e 2

20,0%+

classificaram com “insatisfatorio) e
N dois elementos do 1° Ciclo (um
o —— Suvstusro w o gom classificou-a com “satisfatorio” outro

Delegacao eficaz de fungoes.

“insatisfatorio”).

Departamento
Pré-Escolar

1" ciclo
Matematica e Ciéncias
Linguas
Ciéncias Sodais e
Humanas
Expressdes

Relativamente ao departamento de
Ciéncias Sociais e Humanas esta é
uma das poucas competéncias que

ndo reline consenso em torno da

Contagem

classificacdo “Muito bom”, com
dois docentes a classificarem-na
com “bom”.

E interessante observar que esta

competéncia  estd  diretamente

Insatisfatério Satisfatério Bom Muite Bom
Delegacdo eficaz de funcdes.

relacionada com a “Gestdo de
Recursos Humanos” (anteriormente referida), no entanto a “delegagio eficaz de fung¢des”
ndo reuniu um consenso tdo grande em torno das classificagdes “bom” e “muito bom”,

tendo obtendo uma percentagem de quase o dobro na classificagdo “insatisfatorio”.

Agrupamento de Escolas de Tarouca
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A  “Divulgacdo pronta e eficaz da

— informacéo” foi classificada como “Muito
o] bom” ou “Bom” por 85,51% dos docentes;
E
§ 154 Departamento
2 40,0% Pré-Escolar
o 1° ciclo
E E:t;:r;aslica e Ciéncias
& Ciénclas Sociais &
Expressbes
. 17,354 104
11,55% 5‘ 5] 5]
v

T T T T
Insatisfatério Satisfatério Bom Muito Bom

Divulgacao pronta e eficaz da informacao.
11,59% como “satisfatoria” (2 elementos

do 1° Ciclo, 2 de Matematica e Ciéncias, 2

Linguas, 1 Ciéncias Sociais e Humanas e 1 N

Insatisfatério Satisfatério Bom Muite Bom

Divulgacao pronta e eficaz da informacao.

de Expressoes) e 2,9% “insatisfatorio” (1

elemento do pré-escolar e outro de Linguas).

Na segunda questéo foi pedido aos docentes que classificassem as Qualidades de

Lideranca do(a) Coordenador(a)” apresentando-as em seis itens:

i Insatisfatério u Satisfatéorio wiBom i Muito Bom

72,5

2.1.Promove 2.2.Influencia 2.3.Revela 2.4.Mantém 2.5.Demonstra  2.6. Toma
confiancanos positivamente capacidade de boas relacdes visdo decisdes
outros. as praticas. avaliar os com o0s estratégica. eficazmente.
outros coordenandos.
eficazmente.

Nas qualidades de lideranca destacam-se as seguintes competéncias: ‘“Mantém
boas relagbes com os coordenados” pois 72,5% da amostra classificou 0s seus
coordenadores com “Muito Bom” e apenas 1,4% atribuiu a classificagdo de

“Insatisfatorio”; “Demonstra visdo estratégica” ¢ a qualidade onde as classificacdes se

Agrupamento de Escolas de Tarouca
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dispersaram mais, ainda assim 49,3% classificou o seu coordenador com “Muito Bom” ¢

27,5% com “Bom”.

Quando analisamos a qualidade Departamento
“Promove a Confianga nos outros” por 7 i“gfln‘sc
departamento verificamos que apenas 19 Biree
dois docentes do departamento de - . . -

Linguas classificaram esta qualidade E’

como “insatisfatoria”; todos os inquiridos ¢

do departamento de Ciéncias Sociais e ]

Humanas classificaram-na com “Muito A :
Bom” e mais de metade dos docentes do

Insatisfatario Satisfatario Bom Muito Bom

Promove conflanca nos outros.

Pré-escolar, 1° Ciclo e Expressdes

também classificam com “Muito Bom” esta qualidade.

Departamento
Pré-Escolar
17 ciclo

Linguas Na  qualidade  “Influencia

Ciénclas Saclais e
Humanas
10 Expressbes

positivamente as praticas” mais de dois

N . tercos da nossa amostra (86,9%)

N classifica-a entre “Muito Bom” e
g
| “Bom” e apenas um docente do

Contagem

departamento de Linguas e outro do

departamento de Expressdes classificou

| | . . , .
esta qualidade com “Insatisfatorio”.
Influencia positivamente as praticas.

e Na qualidade “Revela capacidade
17 ciclo

Matematica e Ciéncias

Linguas

R socias e de avaliar os outros eficazmente” mais

Humanas
Expressdes

de metade dos inquiridos nos

departamentos do Pre-escolar, 1° Ciclo,

Contagem

Ciéncias Sociais e Humanas e
Expressoes classificaram esta qualidade

com “Muito bom”. Quase todos (8) os

elementos do departamento de Ciéncias

Insatisfatério Satisfatério Bom Muito Bom

Revela capacidade de avaliar os outros

eficazmente. e Mateméatica que responderam ao

inquérito  classificaram esta qualidade com “Bom”. Apenas classificou com

Agrupamento de Escolas de Tarouca
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“insatisfatorio” um elemento do Departamento de Linguas ¢ um elemento do

Departamento de Expressoes.

Mais de metade dos inquiridos nos et
lt‘ual[t‘z[rlwua(ica e Ciéncias
Linguas
ﬁl:&[;;:fu[la\s&
Expressdes

departamentos do Pré-escolar, 1° Ciclo,
Ciéncias Sociais e Humanas e Expressoes

classificaram a qualidade “Mantém boas

Contagem

relacbes com os coordenados” com
“Muito bom”. Quase todos (8) os
elementos do departamento de Ciéncias e

Matematica que  responderam  ao

inquérito Classificaram esta qualidade Insatisfatério Satisfatérie Bom Muite Bom

Mantém boas relacées com os coordenandos.

com “Bom”. Apenas um elemento do

Departamento de expressdes classificou com “insatisfatorio” 0 seu coordenador.

Departamento

12 EE}LEEL“W No ambito da qualidade “Demonstra visao

e ennes estratégica” ha alguma dispersdo nos
resultados. Enquanto que nos

departamentos do Pré-escolar, Primeiro

Contagem

Ciclo e Ciéncias Sociais e Humanas mais
de metade dos inquiridos classificaram o

seu coordenador com “Muito Bom”; nos

departamentos de Matemaética e Ciéncias e
Demeonstra visao estratégica.

Expressdes a classificagdo divide-se entre

“bom” e “satisfatoria”. Apenas um elemento do departamento do Pré-escolar e outro do

1° Ciclo classificaram esta qualidade com “insatisfatério”.

Departamento
Pré-Escolar
10 17 cicle
Matematica e Ciénclas

Ciéncias Sodiais e

No departamento de Ciéncias Sociais e

Humanas todos os inquiridos foram unanimes

classificando a tomada de decisdo do seu

Contagem

coordenador com “Muito Bom”. Mais de

metade dos elementos inquiridos do

departamento de Matematica e Ciéncias

Insatisfatario Satisfatério Bom Muito Bom

Toma decisdes eficazmente.
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atribuiram “Bom” ao seu coordenador na qualidade “toma decisdes eficazmente”. Nos
outros departamentos as classificacfes dividiram-se entre o “Muito bom”, “Bom” e
“Satisfatorio” e apenas trés elementos atribuiram a classificacdo “insatisfatério” (um

elemento do Pré-escolar, um elemento do 1° Ciclo e um elemento de Linguas).

Na terceira questao foi solicitado aos docentes que classificassem a capacidade do
Coordenador(a) em envolver os outros na elaboragdo/reformulacdo/execucdo dos
Documentos Estruturantes do Agrupamento de Escolas:

i Insatisfatério & Satisfatorio Bom & Muito Bom
55,1
49,3
30,4 31,9
17,4
13
- °
3.1. Envolver os outros na 3.2. Envolver os outros na criagio
elaboragio /reformulagido do e execucdo do Plano Anual de
Projeto Educativo. Atividades.

Na capacidade de envolver os docentes nos documentos estruturantes do
agrupamento 79,7% classificaram a capacidade de “Envolver os outros na elaboragdo/
reformulagdo do Projeto Educativo” entre 0 “Muito bom” ¢ 0 “Bom”, apenas dois
docentes classificaram os seus coordenadores com a “Insatisfatorio”. 87% dos inquiridos
acha “muito bom” ou “bom” a capacidade de “envolver os outros na criagdo e execugao

do Plano Anual de Atividades” e apenas 13% atribuiu a esta capacidade a classificacao

“Satisfatorio”.
Departamento
et
Matematica e Ciéncias .
No Departamento do 1° Ciclo
0S inquiridos dividiram
maioritariamente as suas

Contagem

classificagdes entre o “Muito bom” ¢
0 “Bom” e dois elementos
classificaram a “capacidade de

envolver os outros na elaboracdo/

Insatisfatérie Satisfatério Bom Muito Bom

Capacidade de envolver os outros na reformulagao do PrOj eto Educativo”

elaboracao/reformulacao do Projeto Educativo.

Bl to: dgide 0P S5
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com ““insatisfatorio” e “satisfatorio”.

O Departamento de Linguas e de Matematica e Ciéncias dividiu maioritariamente
as suas classificagdes entre o “Satisfatorio” ¢ “Bom”. Um elemento do departamento de
Linguas classificou o seu coordenador com “Insatisfatorio”. Os Departamentos do Pré-
escolar e Expressdes maioritariamente classificaram esta capacidade com “Muito Bom” e
pequenas percentagens de inquiridos classificaram-na com “Satisfatorio” e “Bom” (Pré-
escolar “Bom” 18,18% e “Satisfatorio” 9,09%; Expressdes “Bom” 27,27% e
“Satisfatorio” 18,18%).

75% dos inquiridos do Departamento de Ciéncias Sociais € Humanas classificou

com “Muito bom” esta capacidade, os restantes com “Bom”.

Nos Departamento do Pre-escolar, 1° Ciclo, Expressfes, Ciéncias Sociais e

Humanas a maioria dos inquiridos classificaram a “Capacidade de envolver os outros na

et criacdo e execucdo do Plano Anual de

17 cido
Matematica e Ciéncias

Clincas socais Atividades” com “Muito bom”. NoO
Expressaes

Departamento de Matematica e
Ciéncias as classificacOes tenderam

Contagem

mais para a classificacdo “Bom” e
com pequenas  percentagens a
classificarem com “Muito bom” e

“Satisfatorio” (18,18% e 27,27%

Insatisfatério Satisfatério Bom Muito Bom

Capacidade de envolver os outros na criacao e I’eSpeCtivamente). NO Depal’tamento
execucao do Plano Anual de Atividades.

de Linguas houve uma dispersdo nas

classificagfes com quatro elemento a classificarem este coordenador com “Bom”, trés

com “Satisfatorio” e dois com “Muito bom”.
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Na ultima questdo, “No seu ponto de vista ha aspetos a melhorar no

funcionamento do seu Departamento?”, -
m
ENao

23,44%

76,56%

Aqui pretendia-se que os docentes dessem a sua opinido relativamente a aspetos
que considerassem pertinentes, tendo em vista a melhoria do funcionamento do seu
Departamento Curricular. Assim, a maioria respondeu que ndo ha aspetos a melhorar
(76,6%); apenas 23,4% dos inquiridos afirmaram que haveria aspectos que gostariam de
ver melhorados e destes, apenas 9 inquiridos (13,04%), indicaram os aspetos que

gostariam de ver melhorados.

Analise por Departamento

Departamento de Ciéncias Sociais e Humanas
Os inquiridos que pertencem ao Departamento de Ciéncias Sociais e Humanas sao

Sexo

Branewo maioritariamente do sexo feminino (62,5%).
50% tém entre 6 e 15 anos de servico, 37,5%
mais de 16 anos de servico e 12,5% tém até
cinco anos de servico. O Departamento de
Ciéncias Sociais e Humanas é o departamento
com mais elementos, a responder a este

inquérito, com menos tempo de servico, sendo o

departamento com maior numero de docentes

Agrupamento de Escolas de Tarouca
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Na dimensdo Competéncia Profissional e Empenho € de realgar que a

coordenacdo do Departamento de Ciéncias Sociais e Humanas

foi classificado com

& Muito bom Bom

Divulgacdo pronta e eficaz da informacgdo

Delegacdo eficaz de fungoes

Apoio ao desenvolvimento profissional...

Gestdo dos recursos humanos
Competéncias de comunicagdo
Capacidade de coordenacgio
Capacidade de iniciativa
Conhecimento atualizado

Compromisso com a fungao

i Satisfatorio

i Insatisfatério

(=

12,5

75 75

87,5

125

87,5

4‘£’9 57,1

125

87,5

D O O @ T O @ O

100

100
100

100

“Muito bom” pela
totalidade dos
inquiridos nas
competéncias:
“Apoio ao
desenvolvimento
profissional  dos
coordenados”,
“Competéncias de
comunicacao”,

“Capacidade  de

coordenagdo” e “Compromisso com a fungdo”.

Apesar de nesta primeira questdo as classificacOes se situarem entre o “Muito

bom” e “Bom”, & exce¢do da competéncia “Divulgagido pronta e eficaz da informagao”

com um elemento a classificad-la com “satisfatorio”.

Na segunda questdo, Qualidades de Lideranca do(a) Coordenador(a), pelas

classificagdes dadas pelos

inquiridos podemos
concluir que este
coordenador “toma
decisodes eficazes”,

“mantém boas relagdes com
0s coordenados” e
“promove a confianca nos

outros”.

& Muito bom Bom

Toma decisdes eficazmente

Demonstra visdo estratégica

Mantém boas rela¢des com os
coordenandos

Revela capacidade de avaliar os
outros eficazmente

Influencia positivamente as
praticas

Promove a confianc¢a nos outros

i Satisfatdrio

i Insatisfatério

0 100
5E 75
0 100
125 87,5
125 87,5
0 100
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Na

capacidade do Coordenador(a) em

terceira questdo,

envolver 0S outros na
elaboracao/reformulacéo/execucao

dos Documentos Estruturantes, as
classificagbes oscilaram entre o0
“muito bom” e o “bom”, sendo 0S

resultados francamente positivos.

Na ultima questao,
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i Muito bom Bom

Envolver os outros na criagio e
execucdo do Plano Anual de
Atividades

Envolver os outros na
elaboragio /reformulacido do
Projeto Educativo

W Satisfatério u Insatisfatorio

R 7S

25

funcionamento do seu Departamento?”, os resultados foram:

“No seu ponto de vista hd aspetos a melhorar no

14,29%

14,29%

E
mN/

71,42%

B Sim

(0]

R

Um elemento do departamento de Ciéncias Sociais e Humanas indicou que um

aspecto que gostaria de ver melhorado era: “realizar mais trabalho em equipa,

cooperativo”.
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Os inquiridos que pertencem
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ao Departamento de Expressdes sao

maioritariamente do sexo feminino (54,5%). 36,4%

WFemiine
Wmascuns

apenas
9,1% tém
até cinco

anos de

Servico. Dois inquiridos deste

Departamento ndo responderam a questdo

que se relacionava com o tempo de servico.

tém entre 6 e 15 anos de servico, 18,2% entre 16 e 25

anos de servico, 18,2% tém mais de 25 anos de servigo,

-

T
Até 5 anos Enfre 6 & 15 anos Ertre 16 & 25 anos Mais de 25 anos

Anos de servigo

Na dimensdo Competéncia Profissional e Empenho é de realcar que a

coordenacdo do Departamento de Expressdes foi classificado com “Muito bom” por uma

grande parte dos inquiridos, com percentagens na classificagcdo “Muito Bom” entre 90,9%

e 0s 45,5%. As competéncias onde o Coordenador do Departamento de Expressdes se

destaca mais,
pois  obteve
melhores

classificagoes,

foram:

& Muito bom Bom & Satisfatorio & Insatisfatorio

Divulgacdo pronta e eficaz da...

Delegacdo eficaz de fungdes

Apoio ao desenvolvimento...

Gestdo dos recursos humanos
Competéncias de comunicagdo
Capacidade de coordenacgio
Capacidade de iniciativa
Conhecimento atualizado

Compromisso com a fungdo

81,8
=~ 8:1

54,5

54,5

54,5

63,6

182 72,7

45,5

- 63,6

0 90,9

“Compromisso com a fun¢do” com 90,9% a classificd-la com “Muito bom” e apenas

9,1% com “Satisfatorio”; “Divulgagdo pronta e eficaz da informacdo” com 81,8% a

classifica-la com “Muito bom”, 9,1% com “Bom e 9,1% com “Satisfatorio”; “Capacidade

Agrupamento de Escolas de Tarouca
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= e-mail - 1 rets.pt h23s-t .rcts.pt




Relatorio de Avaliacao Interna
24

de coordenagdo” com 72,7% dos inquiridos a classifica-la com “Muito bom”, 18,2% com
“Bom” e 9,1% com “Satisfatorio”.

Apesar de nesta primeira questdo as classificagdes serem boas poderdo ainda ser
melhoradas, na perspectiva dos inquiridos, as seguintes competéncias: “Apoio ao
desenvolvimento profissional dos seus coordenados” com 9,1% a classificar esta
competéncia com “Insatisfatorio”; “Conhecimento atualizado” com 9,1% a classifica-la
com “Insatisfatorio”.

As competéncias “Capacidade de iniciativa” e “Gestdo de Recursos Humanos”

foram, nesta questao, as com maior dispersao de classificacoes.

Na Dimensdo “Qualidades de Lideranca” destacam-se as capacidades
“Influencia positivamente as praticas” e “Mantém boas relacdes com os coordenados”

com 81,8% dos
0 & Muito bom Bom & Satisfatério & Insatisfatério
inquiridos a
classificarem este isBes efi 63,6
Toma decisoes eficazmente %g%
coordenador com 455
“Muito bom”. Nas Demonstra visdo estratégica — 8& 36,4
restantes qualidades Mantém boas rela¢des com os 182 818
) . ) coordenandos
desta dimensdo ha 636
Revela capacidade de avaliar os 182 ’
uma maior dispersdo outros eficazmente 31
de resultados e uma Influencia positivamente as [ 81,8
. praticas — 8&
menor tendéncia para ’ 727
e n . i 9,1 ’
a classificagio “Muito Promove a confianca nos outros 18,2
Bom”. Os resultados

sdo bons, contudo poderdo ainda ser melhoradas, na perspectiva dos inquiridos, as
seguintes qualidades: “Demonstra visdao estratégica” com 9,1% dos inquiridos a
classifica-la com “Insatisfatorio”; “Revela capacidade de avaliar os outros eficazmente”

com 9,1% a classificar esta qualidade com “Insatisfatorio”.

Agrupamento de Escolas de Tarouca
n Sede: Escola Bdsica e Secunddria Dr. José Leite de Vasconcelos, Tarouca
T Telef. 254678556 & Fax 254 679599
= e-mail - £ rets.pt b23s-t: rets.pt

Bl %3 doide PoDn gR




Relatorio de Avaliacao Interna
25

Na terceira questdo, capacidade do Coordenador em envolver os outros na
elaboracao/reformulacdo/execucdo dos Documentos Estruturantes, as classificaces

oscilaram entre o “Muito bom”, “Bom” e “Satisfatorio”.

& Muito bom Bom & Satisfatério & Insatisfatério

_ 63,6

Envolver os outros na criagio e
~ 27,3
execucdo do Plano Anual de
Atividades - 91

B 545

Envolver os outros na elaboracgao
N . 27,3
/reformulagdo do Projeto
Educativo — 18,2

Na ultima questdo, “No seu ponto de vista ha aspetos a melhorar no

funcionamento do seu
Departamento?”, os resultados
. B Sim
foram os seguintes:
B Nao

Um elemento indicou que os aspectos que gostaria de ver melhorados sdo: “As
estruturas intermédias sdo muito importantes na acdo da escola. A este nivel de deciséo,
bem como em todos os outros, a acdo a desenvolver deve ser feita de acordo com o
conhecimento e/ ou enquadramento legal respetivo. Assim, deve o coordenador de
departamento exigir, quer aos coordenados, quer aos superiores hierdrquicos a

fundamentac¢ao de todas as agoes”.
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Departamento de Linguas

- Os inquiridos que pertencem ao Departamento

HFreminine
EMascuiin

de Linguas sdo maioritariamente do sexo
feminino (66,67).  88,9% dos inquiridos do
departamento de Linguas tém entre 16 e 25
anos de servico e apenas 11,1% tém entre 6 e

15 anos de servigo.

Count

Na dimenséo Competéncia .

T T T
Até 5 anos Entre 6 e 15 anos Ertre 16 € 25 anos. Mais de 25 anos

Anos de servigo

Profissional e Empenho a _ L e
i Muito bom Bom w Satisfatério u Insatisfatério

coordenagcdo do Departamento

de Linguas foi classificado com | Divulgagdo prontae eficaz [ 22,2 54 5
] da informacdo — | 22,
“Bom” por mais de metade dos s 32,2
o ] Delegacdo eficaz de funcdes 33,3
inquiridos nas seguintes — 22,2
) Apoio ao desenvolvimento [#=== 11,1 444
competéncias:  “Gestdo  de profissional dos... )
Recursos Humanos” e Gestdo dos recursos 11,1 — 556
humanos —— 5,
“Compromisso com a fungdo”. Competéncias de [ 25 . .
comunica¢do 125 25 '

Apesar de nesta primeira

x e o Capacidade de coordenacio 33,3
questdo as classificacdes serem | ~°F 0 B 333

s 33,3
boas e estarem na sua maioria Capacidade de iniciativa 22,2 44.4

113 9 113 : 9 R 22’3
entre o “Bom” e o “Muito bom”, Conhecimento atualizado |t 333 444

poderdo ainda ser melhoradas,

. . Compromisso com a fungio 222 55,6
na perspectiva dos inquiridos, as '

seguintes competéncias:
“Divulgacdo pronta e eficaz da informag¢do” com 11,1% a classificar esta competéncia
com “Insatisfatorio”; “Delegagdo eficaz de fungdes” com 22,2% a classifica-la com

“Insatisfatorio”; “Competéncias de comunicagdo” com 12,5% a classificar esta
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competéncia com “Insatisfatorio”; e “Capacidade de coordenagdo” com 22,2% classifica-

la com “Insatisfatorio”.

Na Dimensdo “Qualidades de Lideranca” o coordenador do departamento de

Lingua & Muito bom Bom & Satisfatério & Insatisfatdrio
destaca-se nas
T decisdes efi 550 333
capacidades: oma decisdes eficazmente | ) 333
“Mantém Demonstra visio estratégica . 525 55,6
boas relagoes Mantém boas relacdes com os 779 44,4
coordenandos — 111 4o
com 0S _ _ ’
Revela capacidade de avaliar os 555 333
coordenados” outros eficazmente 11,1 33,3
com 44.4% | Influencia positivamente as praticas 229 §§§
dos inquiridos Promove a confianc¢a nos outros 11,1 222 §§§
a )

classificarem este coordenador com “Muito bom” e 22,2% com “Bom”.

Apesar das classificacGes serem bastante satisfatorias, poderdo ser melhoradas, na
perspectiva dos inquiridos, as seguintes qualidades: “Promove a confianga nos outros”
com 22,2% dos inquiridos a classifica-la com “Insatisfatorio”; “Influencia positivamente
as praticas” com 11,1% a classificar esta qualidade com “Insatisfatério”; “Revela
capacidade de avaliar os outros eficazmente” com 11,1% classificar esta qualidade com
“Insatisfatorio”. Na qualidade “Demonstra visdo estratégica” houve uma maior
concentracdo na classificacdo “Satisfatorio”, ao contrario das outras qualidades desta

dimenséo cujas classificacdes obtiveram resultados mais dispersos.
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Na terceira & Muito bom Bom & Satisfatério & Insatisfatdrio
questdo, capacidade do
_ 22,2
Coordenador em Envolver os outros na criagio e 444
execucdo do Plano Anual de ’
envolver os outros na Atividades e 333
B 33,3
Envolver os outros na elaboragdo
~ . 11,1
/reformulagio do Projeto —
Educativo 44,4
11,1

elaboracao/reformulacdo/execucdo dos Documentos Estruturantes, 66,6% dos
inquiridos deste departamento atribuiram as classificagdes entre 0 “Muito bom” ou
“Bom”, na capacidade de “Envolver os outros na criagdo e execucdo do Plano Anual de
Atividades, ja na capacidade de “envolver os outros na elaboragdo/reformulacéo do
Projeto Educativo” houve uma maior dispersdo das classificacdes atribuidas com 44,4%
atribuir a classificacao de “Satisfatorio”, 33,3% “Muito bom”, 11,1% de “Bom” ¢ 11,1%
a considerarem que que essa capacidade pode ser melhorada atribuindo a classificagéo de
“Insatisfatorio”.

Na ultima questdo, “No seu ponto de vista h& aspetos a melhorar no
funcionamento do seu Departamento?”, os resultados foram 0s seguintes: 55,56%

considera que ndo ha aspectos

Aspetos a melhorar no
Departamento:

Wsim

a melhorar no seu Néo
departamento, enquanto que
44,44% julga que ha. Dos
44,44% que consideram que
ha aspetos a melhoras, apenas
trés  elementos  indicaram
quais: “as informagdes do
pedagdgico serem

transmitidas a tempo”;

“Auscultar os professores
sobre questbes importantes para o grupo, pela coordenadora, antes das reunifes do
pedagogico”; “Todos”; “Partilha de tarefas de forma equitativa e maior capacidade para

envolver todos os elementos”.
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Departamento de Matemadtica e Ciéncias

B Feminino
W Masculino

29

Os inquiridos que pertencem ao

Departamento de Matematica e

5

Ciéncias sdo maioritariamente do
sexo masculino (63,6%). 9,1% dos

inquiridos tém até 5 anos de servico, 27,3% tém entre 6 e 15 anos de servico e 63,6% tém

entre 16 e 25 anos de servigo.

Na
dimensdo
Competéncia
Profissional e
Empenho a
coordenacao
do
Departamento
de Matematica

e Ciéncias foi

T
Até 5 anos

T T T
Entre 6 & 15 anos Ertre 16 & 25 anos Mais de 25 anos

Anos de servigo

& Muito bom Bom

Divulgacdo pronta e eficaz da...

Delegacdo eficaz de funcoes

Apoio ao desenvolvimento...

Gestdo dos recursos humanos
Competéncias de comunicagio
Capacidade de coordenacgio
Capacidade de iniciativa
Conhecimento atualizado

Compromisso com a fungao

w Satisfatério W Insatisfatério

182 210 o>
E— 7 S LN

182 27 54,5

27,3 72.7

gq 182 72,7

18z 20455

182 . 564 455
gq 182 72,7
— 63,6

classificado com “Muito Bom” por mais de metade dos inquiridos na competéncia

“Divulgagao pronta e eficaz da informacao” e com “Bom” nas seguintes competéncias:

“Gestao de Recursos Humanos™ (72,7%), “Competéncias de comunicagdo” (72,7%),

“Conhecimento atualizado” (72,7%), “Compromisso com a fun¢ao” (63,6%) “Apoio ao

desenvolvimento profissional dos coordenados” (54,5%).
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Na Dimensdo “Qualidades de Lideranga” o coordenador do departamento de

Matematica e Ciéncias destaca-se nas capacidades: “Mantém boas relagdes com os

coordenados” ) | | |
Toma decisfes el 18,2

0 72,7
com 63,6% dos eficazmente  [** 9'1 ‘
inquiridos a Demonstra visio == 9, 45
classificarem este estratégica | |36'4

Mantém boas relacdes : 27 63,6 & Muito bom
coordenador com com os coordenandos 9.1 r B
_ om
“Muito bom” e Revela. capacidade de _— ; 18,2 727w Satisfatério
avaliar os outros... )
27,3% com . -, 7 91 ‘ i Insatisfatorio
Influencia positivamente [“= 9, 7

“Bom”; “Toma as préticas M | 18,2 ‘
decisdes Promove a confianga nos [“= 9,1 | | 72,7

outros _| 18,2

eficazmente” ,
0 20 40 60 80

“Revela
capacidade de avaliar os outros”, “Influencia positivamente as pratica” ¢ ‘“Promove a
confianga nos outros” com 72,7% dos inquiridos a classificar a coordenagdo do

departamento com “Bom”.

& Muito bom Bom & Satisfatério & Insatisfatorio Na terceira quesmo’

capacidade do Coordenador

_ 63,6 em envolver 0s outros na

Envolver os outros na criagao 273
)

e execugio (.io-glzclino Anual de 9.1 elaboragéo/reformulagéo/
Attvidades execugdo dos Documentos

54,5 Estruturantes, as

elabir;\;zgge;sf ;)rli:lrllf;:;aao i 273 classificagdes na capacidade
Projeto Educativo M 15,2 de “Envolver os outros na

criacdo e execucdo do Plano

Anual de Atividades” a grande maioria dos inquiridos (90,9%) classificaram-na com
“Muito bom” ou “Bom” sem nenhum dos inquiridos atribuir a classificacdo de
“Insatisfatorio”. Na capacidade de “Envolver os outros na elaboragdo/reformulacdo do

Projeto Educativo” 81,7% classificou-a com “Muito bom” e “Bom”.
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Na ultima questao, “No seu

Aspetos a melhorar no
Departamento

Wsim
Enzo

ponto de vista, ha aspetos a
melhorar no funcionamento do seu
Departamento?”, 0S  resultados
foram os seguintes: 63,64% dos
inquiridos  deste  departamento
considera que ndo e 36,36%
considera que sim. Apenas trés

elementos mencionaram quais 0S

aspectos que gostariam de ver
melhorados: “Melhoria do tempo dado a cada intervengdo que muitas vezes ultrapassam o
razoavel”; “Nao permitir a intervengdo despropositada de alguns elementos”; “Limitar o

tempo de intervengdo aos intervenientes”.

Departamento de Pré-escolar

No Departamento do Pré-escolar responderam ao inquérito maioritariamente

docentes com mais

Sexo
M Feminino

de 25 anos de & B Masculing
servico (80%) e
todos do Sexo

feminino.

Contagem

23—

T T
Até 5 anos Entre & e 15 anos Entre 16 & 25 anos Mais de 25 anos

Anos de servico
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Na dimensdo Competéncia Profissional e Empenho a coordenacdo do

Departamento do Pré-escolar foi classificado com “Muito Bom” por mais de metade dos

& Muito bom Bom & Satisfatorio & Insatisfatério
81,8
2.6. Toma decisbes eficazmente. U, 9.1
. . ' 81,8
2.5. Demonstra visdo estratégica. |l 3.1
2.4. Mantém boas relagdes com os 8’} 81,8
coordenandos. 0 7
2.3. Revela capacidade de avaliar os % 81,8
outros eficazmente. 0 18,2
2.2. Influencia positivamente as 8 1 81,8
praticas. 0 7
2.1. Promove confianga nos outros 91 818

inquiridos (entre 81,8% e 72,7%) na totalidade das competéncias desta dimens&o.

Apesar de nesta primeira questdo as classificacbes serem muito boas, podem ser
melhoradas, na opinido de 9,1% do inquiridos, que classificaram com “Insatisfatorio” as
seguintes capacidades: “Competéncias de comunicacao”, “Gestdo de recursos humanos”,
“Apoio ao desenvolvimento profissional dos coordenados” e “Divulgacdo pronta e eficaz

da informagao”.

Na dimensdo “Qualidades de Lideranga” 0 coordenador do departamento do Pré-
escolar foi classificado por 81,8% dos inquiridos com “Muito bom” em todas as

qualidades desta dimensdo, ainda assim 9,1% dos inquiridos classificaram-na com

& Muito bom Bom & Satisfatério & Insatisfatério
. ~ ) 81,8
1.9. Divulgacdo pronta e eficaz da...| g 3.%
1.8. Delegacio eficaz de fungdes. o1 18,2 727
1.7. Apoio ao desenvolvimento...| g~ -~ 18,2 72,7
1.6. Gestdo dos recursos humanos. | g~ ol 18,2 727
1.5. Competéncias de comunicagdo. | ™ 18,2 727
1.4. Capacidade de coordenagdo. o 91 818
. . 72,7
1.3.C dade d tiva. 18,2 ’
apacidade de iniciativa. (559 1 -
1.2. Conhecimento actualizado. o1 18,2 ’
. ~ 81,8
1.1.C f . ) ’
ompromisso com a fungao. |5 91
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“Insatisfatorio”, pois consideram que se pode melhorar as seguintes qualidades: “Toma

decisdes eficazmente” e “Demonstra visdo estratégica”.

Na terceira questdo, capacidade do Coordenador em envolver 0s outros na

elaboracao/reformulacdo/ execucdo dos Documentos Estruturantes, nos dois itens o

& Muito Bom Bom & Satisfatério & Insatisfatorio

3.2. Envolver os outros na criagio e 18,2
execucao do Plano Anual de Atividades. b 91

B —— 12,7
3.1. Envolver os outros na elaboracio 18,2
/reformulagdo do Projeto Educativo. |y 9,1

coordenador foi classificado por 72,7% dos inquiridos com a classifica¢do “Muito bom”

e 18,2% “Bom”.

Na tltima pergunta do questionario, “no seu ponto de vista ha aspetos a melhorar
no funcionamento do seu Departamento”, a maioria respondeu que ndo ha aspetos a
melhorar (90,9%) e apenas

Hlsim
[IVE)

9,1% dos inquiridos
afirmaram que ha coisas que
gostaria de ver alteradas -
este elemento referiu que
gostaria que as reunides
fossem mais curtas e melhor

organizadas.
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Departamento do Primeiro ciclo
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No Departamento do 1° Ciclo, responderam ao inquérito maioritariamente
mulheres (84,2%) e 70,6% dos

inquiridos tém mais de 25 de

servigo; 0s restantes

inquiridos

(29,4%) tém entre os 16 anos e 25

anos de servico.

12+

10

Contagem

I

Sexo

[l Feminino
B Masculino

T T
Aré 5 anos Entre 6 e

15 anosEntre 16 e 25 anos Mais de 25 anos

Anos de servico

Na dimensdo

& Muito Bom Bom

1.9. Divulgacdo pronta e eficaz
da informacgio.

1.8. Delegacdo eficaz de fungoes.

1.7. Apoio ao desenvolvimento
profissional dos coordenandos.

1.6. Gestdo dos recursos
humanos.

1.5. Competéncias de
comunicacao.

1.4. Capacidade de coordenacio.

1.3. Capacidade de iniciativa.

1.2. Conhecimento actualizado.

1.1. Compromisso com a fungao.

i Satisfatorio

i Insatisfatério

68,4

(515!
ww

ww

84,2

Competéncia Profissional
e Empenho a coordenacdo
do Departamento do 1°
Ciclo foi classificado com
“Muito Bom” por mais de
metade  dos
(entre 84,2% e 52,6%) na

totalidade das competéncias

inquiridos

desta dimensao.
de

questao

Apesar nesta

primeira as
classificagbes serem muito
boas, podem ser
melhoradas, na opinido de

53% do inquiridos que

classificaram com
“Insatisfatorio”, as
seguintes capacidades:

“Capacidade de iniciativa”,

Bl ti: doic
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“Conhecimento atualizado”, “Capacidade de coordenagdao”, “Gestdo dos recursos

humanos”, “Apoio ao desenvolvimento profissional dos seus coordenados”, “Delegacao

eficaz de fungdes” comunicacdo”, “Gestdo de recursos humanos” e

desenvolvimento profissional dos coordenados”.

“Apoio ao

Na dimensdo Qualidades de Lideranca, mais de metade dos inquiridos (68,4% a

52,6%) classificaram o seu coordenador com “Muito bom” na maioria das capacidades.

& Muito Bom Bom & Satisfatério & Insatisfatério
47,4
2.6. Toma decisdes eficazmente. 158 31,6
e 5,3 ’
57,9
2.5. Demonstra visdo estratégica. 105 26,3
e 537
2.4. Mantém boas relagdes com os 26,3 68,4
coordenandos. s 53
2.3. Revela capacidade de avaliar os outros 26,3 52,6
eficazmente. e— 211
63,2
2.2. Influencia positivamente as praticas. | c'3 316
57,9
2.1. Promove confianc¢a nos outros. 158 26,3

Para 5,3% dos inquiridos deste departamento podem ser melhoradas as seguintes

qualidades de lideranca “Demonstra visdo estratégica” e “Toma decisoes eficazmente”

pois as classificaram com “Insatisfatorio”.

& Muito Bom Bom

i Satisfatorio

i Insatisfatério

Na
dimenséo _ 63,2
Documentos 3.2. Envolver os outros na criagio e 26,3

execucdo do Plano Anual de Atividades. L 105

Estruturantes, 0
os  resultados
foram B 47,4
diferentes nos 3.1. Envolver os outros na elaboragio 42,1
dois itens /reformulacdo do Projeto Educativo. W 53
avaliados. ’

= e-mail - rets.pt .rcts.pt




Relatorio de Avaliacao Interna
36

Assim, na capacidade de “Envolver os outros na elaboracdo /reformulacdo do Projeto
Educativo”, as classificagdes dividiram-se entre o “Bom” e o “Muito Bom”, 42.1% para o
primeiro e 47.4% para o segundo. No item “Envolver os outros na criagdo e execucdao do
Plano Anual de Atividades” a maioria dos inquiridos (63.2%) atribui a classificacdo de

“Muito Bom”.

Na ultima questdo: “No seu ponto de vista, hd aspetos a melhorar no
funcionamento do seu Departamento?”
82,35% dos inquiridos

~ [sim
respondeu que nao € apenas

[ENao
17,65% afirmaram que havia
alguns aspetos a melhorar.
Apenas um elemento indicou
que um dos aspetos que
gostaria de ver melhorado era
que as reunides fossem ‘“mais

céleres e mais estruturadas” .
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2. Sucesso Educativo

Na dimensdo Sucesso Educativo propusemo-nos avaliar a qualidade do sucesso
nos trés ultimos anos letivos (2008/2009, 2009/2010 e 2010/2011), no término do 1°, 2°e
3° ciclos. Para isso, recorremos a consulta das pautas de final de ano letivo recolhendo
informacdo relativamente ao ndmero de alunos inscritos, ao nimero de alunos que
ficaram retidos em cada ano letivo (niveis de insucesso), ao numero de alunos que
transitaram obtendo niveis positivos a todas as disciplinas (sucesso pleno) e ao nimero de
alunos que transitaram de ano com um ou mais niveis negativos (sucesso deficitario).
Assim, entende-se por sucesso pleno a transicdo de ano com aprovagdo em todas as
disciplinas do respetivo ano de escolaridade e por sucesso deficitario, a transicdo com
niveis negativos em algumas disciplinas. A qualidade do sucesso tem pois, em conta, as
aprovacOes com e sem classificagfes negativas.

Para além desta recolha de dados tentamos ainda perceber quais as disciplinas
mais associadas ao sucesso deficitario, ou seja, dentro do nimero de alunos que transitam

com niveis negativos, quais as disciplinas em que sentem mais dificuldades.

12 Ciclo do Ensino Bdsico
No 1° ciclo analisamos as pautas do final dos anos lectivos 2008/2009, 2009/2010 e

2010/2011, conforme indicam os gréaficos seguidamente apresentados:

4° Ano

2008/2009 w2009/2010 w2010/2011

0
81,1% 81,1% 83,2%

14% 12,60 14,9%
4% 6,6% 4,2%
i H ]
Sucesso Pleno Sucesso Deficitario Insucesso

Através da analise do grafico verificamos que o sucesso pleno no final do 1° ciclo do

ensino basico tem vindo a aumentar ao longo dos trés anos analisados, ainda que
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ligeiramente, pois durante os anos 2008/2009 e 2009/2010 manteve-se nos 81,1% e no
ano 2010/2011 a percentagem de alunos que atingiram 0 sucesso pleno aumentou para
0s 83,2%.

Relativamente ao sucesso deficitario podemos constatar que 0 ano em que este
sucesso foi mais baixo foi no ano 2008/2009, no entanto foi também nesse ano letivo
que se verificou o maior nivel de insucesso, atingindo 14,9% dos alunos inscritos. De
salientar ainda, que ao longo dos trés anos letivos analisados as taxas de insucesso tém
vindo a diminuir, passando dos 14,9% (15 alunos) em 2008/2009, para os 4,2% (4

alunos) em 2010/2011.

Feita esta primeira analise, passou-se a uma segunda fase de recolha de

informacdo, verificando os nimeros de niveis negativos a cada disciplina no caso do

sucesso deficitario, conforme podemos constatar no grafico e tabela seguintes:

4°Ano Total
alunos
2008/2009 4
2009/2010 15
2010/2011 12

L.P Mat L.P. e Mat.
N % N % N %
1 25% 2 50% 1 25%
4 26,7% 10 66,7% 1 6,7%
4 33,3% 8 66,6% 0 0%

E possivel verificar que relativamente aos alunos que transitaram de ano com niveis

negativos, as suas maiores dificuldades residem na disciplina de matematica.

De salientar ainda que o nimero
de alunos a transitar de ciclo com
nivel negativo a Lingua Portuguesa
e Matematica desceu
progressivamente ao longo dos trés
anos analisados, sendo de 0% no
ano letivo 2010/2011.

22 Ciclo do Ensino Bdsico

4°Ano - Sucesso Deficitario
K2008/2009 ®2009/2010 2010/2011

66,7%6,6%

25%

6,7%
0%

L.P. Mat. L.P + Mat.

Relativamente a qualidade do sucesso no término do 2° ciclo de ensino bésico,

verificamos que o0s niveis de sucesso pleno tém vindo a aumentar, passando de 66,3% em

2008/2009 para 81,5% em 2010/2011, verificando-se ainda uma diminui¢do progressiva
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dos niveis de insucesso, 6° Ano
que eram de 7,6% em
2008/2009, para 0% em
2010/2011. Através da

andlise do grafico é

2008/2009 w2009/2010 w2010/2011

81,5%
66,3%¢1 49

37,6%

26,1%
) ] 18,5%
também o numero de l } 7,6%

[S—

Sucesso Pleno Sucesso Deficitario Insucesso

possivel verificar que

1% 0%

alunos com  sucesso

deficitario tem vindo a

diminuir, sugerindo uma melhoria das aprendizagens no 2° ciclo de ensino basico.

Apresenta-se de seguida a tabela e gréafico relativo ao sucesso deficitario nos trés anos

letivos em anélise.

36%

309%30%

62Ano - Sucesso Deficitario

K2008/2009 w2009/2010 w2010/2011

96%

73,3%

64%
57,9%

32%

7% | 67% 8% :

0,
%004 0%

ke
X

L.P Mat CN Ing HGP EVT EF EM
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As disciplinas com maior nimero de alunos a transitarem para 0 ano seguinte mas com

6° Ano

Total L.P Mat CN Ing HGP EVT EF
alunos

EM

N % N % N % N % N % N % N %

%

2008/2009 24 9 36 | 16 | 64 6 24 | 24 | 96 7 28 3 12 2 8 32
2009/2010 38 11 289 13 342 5 132 18 474 22 579 1 2,6 1 2,6 10,5
2010/2011 15 3 20 7 |46,7| O 0 11 [ 733 1 6,7 1 6,7 0 0 0

nivel negativo sdo: Inglés - que no ano letivo 2010/2011 cresceu de 47,4% para 73,3%; e
em seguida Matematica - que também subiu de 34,2% para 46,7% (de 2009/2010 para
2010/2011). A Histdria e Geografia de Portugal, no ano letivo 2008/2009, transitaram de
ano 7 alunos com negativa, no ano letivo seguinte esse nimero subiu para 22, mas ja ano
letivo 2010/2011 houve uma descida acentuada para apenas um aluno. A Ciéncias
Naturais houve também uma diminuicdo do nimero de alunos a transitarem de ano com

nivel negativo, que no ano 2010/2011 foi de 0%.

32 Ciclo do Ensino Bdsico

Relativamente ao término do 3° ciclo de ensino basico é possivel constatar que neste ciclo

0 Sucesso
Pleno esta 92 Ano
abaixo dos 2008/2009 &2009/2010 2010/2011
valores 563% o0 551%
alcangados no 45%
39% 39,1%
4° ¢ 6° anos,
que por
exemplo, no
ano 2010/2011 47% 40 l5,8%J
rondou 0s Sucesso Pleno Sucesso Deficitario Insucesso

80%. Contudo,

nos trés anos letivos analisados, mais de metade dos alunos do 9° ano transitaram com
sucesso pleno, isto é, sem qualquer nivel negativo. O ano letivo em que 0 sucesso
deficitario foi mais elevado foi em 2009/2010 em que atingiu 0os 45% dos alunos que
transitaram, mas também foi neste ano letivo, que o insucesso entre os alunos que

frequentavam o 9%ano, foi mais baixo(2%).

Bl i dgicc  ~0Dn 87
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9° Ano Total L.P Mat CN Ing Fran Hist Geo FQN ETN EVN Musica
alunos

N % N % N % N % N % N % N % N % N % [N % N| %

2008/2009 25 0 0 10 40 0 0 8 12 7 28 0 0 0 0 4 16 0 0 0/0|0 0

2009/2010 23 0 0 14 60,9 0 0 15 65,2 2 8,7 0 0 1 43 1 43 0 0 0|0 O 0

2010/2011 27 1 37 9 333 0 0 8 11,1 7 25,9 0 0 0 0 4 14,8 0 0 0/0|0 0

nivel negativo sdo: Inglés desceu de 65,2% no ano letivo 2009/2010 para 11,1% em

2010/2011; Francés cujos niveis negativos cresceram de 8,7% para 25,9% em 2010/2011;

92Ano - Sucesso Deficitario

2008/2009 ®2009/2010 w2010/2011

65,2%
60,9%
409
,3%
28%
25,9%
16% 150,
129 1%
,7%
4% 4,3% ,39
L.P Mat CN Ing Fran Hist Geo FQN ETN EVN Musica

Matematica que desceu de 60,9% em 2009/2010 para 33,3% no ano letivo 2010/2011; a
disciplina de Fisico-quimica de 2009/2010 para 2010/2011 teve um aumento de

aproximadamente 10%.
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ASPECTOS A MELHORAR

Departamento
Ciéncias Sociais e

= Apoio ao  desenvolvimento
profissional dos coordenados;

= Competéncias de comunicag&o;

= Capacidade de coordenacéo;

= Compromisso com a func¢éo;

= Divulgacéo pronta e eficaz da

informacao;

Humanas = Toma decisdes eficazmente;
= Mantem boas relagbes com o0s
coordenados;
= Promove a confianga nos outros;
= Divulgagdo pronta e eficaz da| = Apoio ao desenvolvimento
informagao; profissional dos
= Compromisso com a fungéo; coordenados;
Departamento ) y . )
5 = Mantém boas relagdes com os| = Conhecimento atualizado;
Expressoes o o
coordenados; = Visdo estratégica;
= Promove a confianca nos outros. | = Capacidade de avaliar o0s
outros eficazmente
= Gestdo dos recursos humanos; = Delegacédo eficaz de fungdes;
= Compromisso com a fungéo; = Capacidade de coordenagéo;
= Demonstra visdo estratégica. = Promover a confianca nos
Departamento
’ outros;
Linguas .
= Envolvimento dos outros na
elaboracdo/ reformulacdo do
projeto educativo.
= Divulgacdo pronta e eficaz da| = Capacidade de iniciativa;
Departamento

Matematica e
Ciéncias

informacdo;
= Gestdo dos recursos humanos;

= Competéncias de comunicacao;

= Visdo estratégica

- B
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Toma decisOes eficazmente,
Mantem boas relagdes com o0s

coordenados

U

Departamento
Pré-escolar

Capacidade de coordenacéo;
Compromisso com a funcgéo;
Mantem boas relagdes com o0s
coordenados;

Promove a confianga nos outros.

= Visdo estratégica;

= Tomar decisbes eficazmente

Departamento 1°

ciclo

Divulgacdo pronta e eficaz da
informacao;

Compromisso com a funcéo;
Mantem boas relagdes com o0s
coordenados;

Influencia  positivamente  as

praticas

= Gestao dos recursos
humanos;
= Visdo estratégica;

= Tomar decisbes eficazmente

PONTOS FORTES

ASPECTOS A MELHORAR

Diminuicdo dos niveis de
insucesso nos finais de ciclo, ao
longo dos trés anos analisados;
Aumento do sucesso pleno nos
anos analisados;

Diminuicdo  progressiva  da
transicdo para o 2° ciclo com
nivel negativo a matematica e
portugués;

0% de insucesso nos alunos que
terminaram o 2°Ciclo, no ano
letivo 2010/2011;

Aumento do Sucesso Pleno no
final do 3° Ciclo;

= Implementacdo de projetos
no 1° Ciclo, na area da
matematica com vista a
melhoria das aprendizagens,
pois no final do 1° ciclo,
mais de metade dos alunos
que apresentaram  SuUCeSSO
deficitario, tinham  nota
negativa a matematica;

= Podem ser pensadas
estratégias de melhoria as
aprendizagens, no 2° ciclo, as
seguintes disciplinas: inglés,

matematica, lingua
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= Diminuicdo do Sucesso

Deficitario no final do 3° Ciclo.

portuguesa e historia e
geografia de Portugal dado
que nestas se verificam
niveis elevados de sucesso
deficitario (isto é, transicdo
com nivel negativo a estas
disciplinas);

Embora os niveis de sucesso
no 3° ciclo as disciplinas de
inglés, francés, matematica e
fisico-quimica tenham vindo
a melhorar, estas sdo areas
disciplinares onde ainda se
podem implementar projetos
de modo a promover o
sucesso nestas areas do

conhecimento.
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Consideracgoes finais

Os dados recolhidos pela equipa de avaliacao interna permitiram conhecer melhor
a realidade do agrupamento, nomeadamente as areas disciplinares em gque 0S Nnossos
alunos sentem maiores dificuldades, bem como o0s pontos fortes e aspetos a melhorar nas
liderancas intermédias; pois segundo NOvoa a “analise sistematica de uma escola,
realizada pelos membros de uma comunidade escolar com vista a identificar os seus

pontos fortes e fracos que possibilita a elaborac¢do de planos de melhoria”.

Ao longo deste processo, a Equipa de Avaliacdo Interna deparou-se com algumas
dificuldades: a pouca formacdo especifica neste &mbito para a maioria dos elementos que
a constituem; a dificuldade em sincronizar o trabalho em equipa para a elaboracdo das
diversas etapas deste processo, para 0 debate de ideias e o delinear de estratégias
proficuas de accéo.

Com persisténcia, os obstaculos foram sendo ultrapassados e o trabalho desenvolvido
deu-nos informacBes que consideramos relevantes para o processo de mudanca no

Agrupamento.
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