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1. Introducio

A autoavaliacdo promove nas escolas uma reflexdo profunda sobre as suas praticas, envolvendo
todos os atores. Esta reflexdo deveria levar a uma melhoria dos seus pontos fracos entdo detetados e a
uma posterior meta-avaliacdo que verifique a qualidade dessa avaliagdo. No pressuposto de que “a vida
da escola € um composto de multiplas perspetivas e a escolha de uma abordagem avaliativa requer, por
isso mesmo, uma sensibilidade para a complexidade inerente a cada aspeto da vida da
escola. ”(MacBeath, 2005, p. 177)*.

No ano letivo 2018/19, a Comissdo de Avaliacdo Interna do Agrupamento de Escolas Dr. José
Leite de Vasconcelos decidiu centrar-se na avaliagdo do dominio “Resultados Escolares”, procurando
responder a algumas questdes de monitorizagdo e avaliagdo de atividades implementadas na escola. Com
0 objetivo de atingirmos os fins enunciados, organizamos o nosso trabalho fazendo uma anélise
documental. Assim, consultamos os processos dos alunos, pautas e atas de reunides dos conselhos de

turma e relatorios de atividades.

2. Enquadramento teorico da autoavaliacio

Como refere o Relatério da ESIS, em 2000, (cit. in Alaiz, 2003, p. 19)? a avaliacdo interna das

escolas ou autoavaliagdo ¢ “(...) 0 processo pelo qual uma escola é capaz de olhar criticamente para si

mesma com a finalidade de melhorar posteriormente os seus recursos e o seu desempenho.”

A avaliagdo interna apresenta um conjunto de caracteristicas que lhe estdo inerentes, tais como:
- 6 um processo de melhoria das escolas;
- € um exercicio coletivo, assente no dialogo e confianca;
- € um processo de desenvolvimento profissional;
- € um ato de responsabilidade social;
- € uma avaliacdo orientada para a utilizag&o;

- € um processo conduzido internamente com intervencao externa.

Para autores como Vitor Alaiz (2003, p. 16)* a avaliacéo interna:
“é aquela em que o processo é conduzido e realizado exclusivamente por

membros da comunidade educativa da escola. Pode ser definida como a analise

! Macbeth, J. et al (2005). A Hist6ria de Serena. Porto. Edices ASA.
2 Alaiz, V., et al (2003). Auto-Avaliacdo de Escolas: Pensar e Praticar. Porto. Edicdes ASA.
® Obra citada
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sistematica de uma escola, realizada pelos membros de uma comunidade escolar
com vista a identificar os seus pontos fortes e fracos e a possibilitar a elaboracéo

’

de planos de melhoria.’

Ainda para este autor, a autoavaliagdo ¢ um modelo “aberto”, sem procedimentos obrigatorios,
nem indicadores previamente estabelecidos, centrada na satisfacdo das necessidades dos destinatarios dos

servicos oferecidos pela institui¢do; sem adogdo prévia de quaisquer “critérios nacionais de avaliacao”.

Segundo Alaiz (2003)*, o importante é como se usam os dados tendo sempre em perspetiva

melhorar o futuro e envolver os atores.

Ou ainda, segundo MacBeth (2005)°, o caminho para a autoavaliacdo devera ser tracado pela
propria escola, envolvendo e visando a participacdo de todos os atores e promovendo a reflexdo sobre

objetivos, praticas e resultados.

A autoavaliacdo ndo é um fim em si mesma. Ela exige uma continua reflexdo e implementacéao de
planos de melhoria que por sua vez serdo avaliados. A avaliacdo da autoavaliacdo, a meta-avaliacao, é

assim fundamental para se verificar a qualidade do processo efetuado.

No ano letivo 2018/19, esta autoavalia¢do centrou-se numa das dimensdes que estdo, legalmente,
estabelecidas. FocAmo-nos nos Resultados Escolares, partindo do modelo “Perfil de Autoavaliagao das
Escolas” (PAVE), que toma como ponto de partida doze areas da vida da escola, que pretendem abrir a

discussdo sobre a qualidade e eficacia da escola:

Resultados: Processos a nivel de sala de aula:
Resultados escolares O tempo como um recurso de aprendizagem
Desenvolvimento pessoal e social Qualidade da aprendizagem e do ensino
Saidas dos alunos Apoio as dificuldades de aprendizagem
Processos a nivel da escola: O Meio:

A escola como um local de aprendizagem Escola e familia

A escola como um local social Escola e comunidade

A escola como um local profissional Escola e trabalho

Este Perfil de Autoavaliacdo das Escolas, € um modelo aberto, porque ndo tem procedimentos
obrigatdrios e ndo tem indicadores previamente estabelecidos, dando margem de manobra as escolas para

estas puderem adicionar as suas proprias categorias.

Os objetivos deste modelo sdo bem claros, segundo MacBeath (2005, p. 181)%:

* Obra citada
> Macbeth, J. et al (2005). A Histéria de Serena. Porto. EdicBes ASA.
® Obra citada.
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1. Promover uma discussdo séria e objetiva entre todos os grupos de atores,
favorecendo a criacdo de uma cultura de avaliacdo mais aprofundada e de
autoavaliacdo permanente;

2. Conseguir uma imagem da escola tal como € vista por professores, alunos e pais;

3. Ajudar a identificar e a definir areas prioritarias para avaliar com maior
profundidade.

A aplicacdo deste modelo tem vindo a ser efetuada pela Comisséo de Autoavaliagdo, com a
“ajuda” de um amigo critico que teve, entre outras, as seguintes tarefas apresentadas por MacBeath (2005,
pp. 186 — 187)":

- apresentar o projeto, clarificar os objetivos e criar um clima relacional propicio
a sua realizacao;

- ajudar a ultrapassar os momentos de dificuldades na analise do PAVE;

- aconselhar na selecéo e na utilizacdo dos instrumentos de avaliacao;

-participar na fase de interpretacéo dos dados.

" Obra citada.
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3. Desenvolvimento do processo

Os dominios e areas a avaliar, deste ano letivo e do préximo, foi determinada em reunido da

Comissdo e encontram-se definidos no quadro seguinte:

2018/2019 Compilacdo e andlise dos
Resultados Resultados escolares resultados da avalia¢do interna
por ano letivo.

2019/2020 Resultados Resultados escolares Compilagédo dos resultados da
avaliacdo interna por ano
letivo.

Grau de participacdo dos
varios agentes da comunidade
educativa na definicdo das
acoes a desenvolver pela
Escola;

Grau de satisfagdo dos varios
O Meio agentes da  comunidade
educativa face as dinamicas
pedagdgicas implementadas;

Grau de satisfacdo dos varios
Escola e familia agentes da  comunidade
Escola e comunidade educativa relativamente ao
clima de escola;

Grau de satisfacdo face ao
impacto das parcerias na
promocdo das aprendizagens
dos alunos.

Taxa de participacdo dos
Encarregados de Educacdo em
acoes promovidas pela
Agrupamento de escolas.
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3.1 - Enquadramento Teorico

Andalise Documental

Segundo Vickery (1970) a analise documental € uma técnica que pretende ter trés necessidades
informativas: a) conhecer o que 0s outros investigadores tém feito sobre uma determinada area/assunto;
b) conhecer segmentos especificos de informacdo de algum documento em particular; e ¢) conhecer a

totalidade de informacéo relevante que exista sobre um tema especifico.

Ja para Carmo & Ferreira (1998), a analise documental é um processo “que envolve selecao,
tratamento e interpretacdo da informacdo existente em documentos (escrito, audio ou video) com o

objetivo de deduzir algum sentido”.

A andlise documental enquadra-se em diversas formas de investigacao, podendo ser utilizada em
paradigmas qualitativos ou quantitativos. Para Quivy & Campenhoudt (1992) a andlise documental “é
especialmente importante na analise de (i) fendmenos macrossociais, demograficos e socioecondmicos;
(if) mudancas sociais e do desenvolvimento historico; (iii) mudancas a nivel organizacional; e (iv)

ideologias, sistemas de valores e da cultura”.

3.2 - Desenvolvimento da anélise

Durante este ano letivo, fizemos uma pesquisa documental em diversos documentos da escola tais
como: processos individuais de alunos, pautas, atas de conselhos de turma e conselho de docentes, atas
dos diversos modos de apoio diferenciado tais como: reforcos, assessorias, tutorias, aulas de apoio, etc.

Assim, a Comissdo de Avaliacdo Interna recolheu dados de insucesso dos alunos por ano letivo e
por ciclo, dados relativos a qualidade do sucesso dos alunos (taxa de alunos com positiva a todas as
disciplinas) e dados do que agora sdo chamados “percursos diretos de sucesso” isso €, em cada ciclo
verificar quais sdo os alunos que concluiram o ciclo em que se encontram incluidos sem nenhuma

retengé@o ao longo desse ciclo.
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4. Analise dos resultados
Concluida a recolha de dados, que foi bem extensiva, uma vez que a andlise incluiu todos os alunos a

frequentarem o Agrupamento de Escolas entre o 1°ciclo e o Ensino Secundério, passamos, entéo, para a
analise dos resultados.

4.1 - 1°Ciclo

No 1°ciclo, dos 227 alunos avaliados no ano letivo 2018/19, apenas 2,18% néo tiveram sucesso

escolar.

Taxa de Insucesso

10 9,25
9
8
7
6
5
4
3 2,18
2
1
0 0 0
0
1%2ano 2%no 3%no 4%ano 19Ciclo

Olhando para o grafico, verificamos que no ambito do 1°ciclo foi apenas no 2%no que os alunos
ndo obtiveram sucesso, pois em todos 0s outros anos letivos os alunos transitaram de ano.

Relativamente a qualidade do sucesso, verificamos que é no 4°no de escolaridade que ha um
maior numero de alunos com classificagdes positivas a todas as disciplinas com 96,82%, seguido do
1°ano com 93,75% dos alunos a frequentarem este ano com niveis positivos as todas as disciplinas.

Tx de alunos com Classificacdo positiva a todas as
disciplinas
98 96,82
96

93,75
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E no 2°%no de escolaridade que temos menos alunos com classificacdo positiva a todas as
disciplinas (87,03%).

Com o objetivo de termos algum ponto de comparacéo, recolhemos alguns dados relativos ao ano
letivo anterior (2017/18).

Assim, no ano letivo 2017/18, do numero total de alunos matriculados no 4°no, 50 alunos
iniciaram o 1°ciclo em 2014/15 e desses, 48 concluiram o 4°no de escolaridade com sucesso; 0 que
resultou numa Taxa de Percursos Diretos de Sucesso no 1°ciclo de 96%.

Ja no ano letivo 2018/19, a Taxa de Percursos Diretos de Sucesso ficou acima do ano anterior
(+2,24%). De um total de alunos matriculados no 4°ano, 57 haviam iniciado o 1°ciclo em 2015/16, deste

universo, 56 alunos concluiram o 4°ano de escolaridade com sucesso.

Tx de percursos diretos

TX DE PERCURSOS DIRETOS DE SUCESSO
DOS ALUNOS DO 1°CICLO EM 2018/19

TX DE PERCURSOS DIRETOS DE SUCESSO DO
1°CICLO EM 2017/18

TX ALUNOS
MELHORARAM/MANTIVERAM A
MEDIA FINAL DAS SUAS...

0 20 40 60 80 100 120

E importante mencionar que 85% dos alunos que passaram do 3°ano para o 4°ano de escolaridade,
neste ano letivo, fizeram-no com as mesmas notas ou melhores. A taxa foi mais baixa para os alunos que
passaram do 2° para o 3%no e mantiveram ou melhoram as suas classificacbes na transicdo de ano
(77,04%) .
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4.2 - 2°Ciclo

J& no 2°ciclo, em 119 alunos avaliados no ano letivo 2018/19, apenas 3,36% nao obtiveram
sucesso escolar e, pela observacédo do gréafico, verificamos que o insucesso foi maior no 6%no (4,91%) do
que no 5°%%no (1,72%).

Tx de Insucesso

4,91

[

5%ano 62ano Total

Relativamente a qualidade do sucesso, apuramos que 77,41% dos alunos do 5°ano ndo teve
nenhuma negativa este ano letivo, enquanto que no 6°%no apenas 59,01% dos alunos tiveram positiva a

todas as disciplinas.

Tx de alunos com positiva a todas as disciplinas

80 72,41

65,54
59'01 I

5%ano 62ano Total
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Ja no ambito dos alunos que mantiveram ou melhoraram a sua média final das suas classificacGes

na transicao do 5°para o 6°ano de escolaridade verificamos que ela foi apenas de 41,37%.
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No ano letivo anterior, 2017/18, do numero total de alunos matriculados no 6°no, 84 alunos
iniciaram o 2°ciclo em 2016/17, desses 81 concluiram o 6°no de escolaridade com sucesso; o0 que

resultou numa Taxa de Percursos Diretos de Sucesso no 2°ciclo de 96,42%.

Percursos diretos de sucesso

Tx de percursos diretos de sucesso dos

alunos do 22Ciclo em 2018/19 94,82

Tx de percursos diretos de sucesso do

22Ciclo em 2017/18 96,42

Tx alunos melhoraram/mantiveram a
média final das suas classificagdes do 5° 41,37
para o 6°ano

0 20 40 60 80 100 120

J& no ano letivo 2018/19 a Taxa de Percursos Diretos de Sucesso ficou abaixo do ano anterior (-
1,6%). De um total de alunos matriculados no 6%no, 58 haviam iniciado o 2°ciclo em 2017/18, deste

universo, 55 alunos concluiram o 6°ano de escolaridade com sucesso.

4.3 - 3°Ciclo

No 3°ciclo, dos 235 alunos avaliados no ano letivo 2018/19, apenas 2,12% nao tiveram sucesso
escolar.
Foi no 8%no de escolaridade que houve uma taxa de insucesso maior, de 4,87%, seguido do 7°ano

em que a taxa de insucesso se manteve em 1,16 pontos percentuais.

Taxa de insucesso
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No 9°ano, este ano letivo, ndo houve retencdes, todos os alunos tiveram sucesso e transitaram para
0 10%no de escolaridade.

Relativamente, a qualidade do sucesso verificamos que é no 7°ano de escolaridade que ha um
maior numero de alunos com classificagdes positivas a todas as disciplinas com 62,79%, seguido do
9%no 47,76%.

Tx de Classificacao positiva a todas as disciplinas
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Quando comparamos a qualidade do sucesso do 3°ciclo com os ciclos anteriores, verificamos que
quer no 1°ciclo, quer no 2°ciclo, mais de metade dos alunos conclui o seu ano com niveis positivos a
todas as disciplinas (pois os valores da qualidade do sucesso nesses dois ciclos estd normalmente bem
acima dos 50%); ja no 3° ciclo, apenas no 7°ano 62,79% dos alunos passaram de ano com niveis positivos
a todas as disciplinas, no 8% 9%anos esses valores estdo abaixo dos 50%.

No ambito dos percursos diretos de sucesso, no ano letivo anterior, 2017/18, do numero total de
alunos matriculados no 9%ano, 58 alunos iniciaram o 3°ciclo em 2015/16, desses 55 concluiram o 9%no de
escolaridade com sucesso; 0 que resultou numa Taxa de Percursos Diretos de Sucesso no 3°ciclo de
94,82%.
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Percursos diretos de sucesso

Tx de percurso diretos de sucesso em _ 100
2018/19

Tx de percurso diretos de sucesso em

2017/18 94,82

Tx alunos melhoraram/mantiveram a
média final das suas classificagbes do 8° _ 98,38

para o 9%ano

Tx alunos melhoraram/mantiveram a

média final das suas classificagdes do 7° _ 58,73

para o 8%no

o

20 40 60 80 100 120

Ja no ano letivo 2018/19 a Taxa de Percursos Diretos de Sucesso ficou acima do ano anterior
(+5,18%). De um total de alunos matriculados no 9%no, 67 haviam iniciado o 2°ciclo em 2016/17, deste
universo todos os alunos concluiram o 9%ano de escolaridade com sucesso.

No que se refere as médias finais de classificacfes, verificamos que os resultados foram muito
melhores na passagem do 8° para o 9°ano de escolaridade, pois 98,38% dos alunos mantiveram ou
melhoram a média das suas classificac@es finais; do que na transi¢cdo do 7° para o 8°ano em que apenas

58,75% dos alunos mantiveram ou melhoraram as suas classificagdes finais.

4.4— Ensino Secundario

No ano letivo 2018/19, dos 115 alunos avaliados no Ensino Secundario, 9,83% ndo tiveram
sucesso escolar.

Foi no 10°%no de escolaridade que houve uma taxa de insucesso maior, de 13,95%, seguido do
12%no em que a taxa de insucesso se fixou nos 11,9%. O 11°no teve uma taxa de insucesso bastante a

abaixo dos outros dois anos letivos deste ciclo de ensino com apenas 2,7%.
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Taxa de Insucesso
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Relativamente, a qualidade do sucesso verificamos que € no 12%no de escolaridade que ha um
maior nimero de alunos com classificacfes positivas a todas as disciplinas com 86,11%, seguido do
10°ano 64,28%.

Tx de Classificacao positiva a todas as disciplinas
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20
10
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10%no 11%no 12%no E. Secundario

Contrariamente ao que acontece no 3°ciclo, verificamos que mais de metade dos alunos a
frequentarem o Ensino Secundério nesta escola conclui o ano que frequenta com resultados positivos a
todas as disciplinas (67,82%). Sendo que a qualidade do sucesso € maior no 12°ano de escolaridade com

86,11% dos alunos a concluirem o ano com niveis positivos a todas as disciplinas.

No ambito dos percursos diretos de sucesso, no ano letivo 2017/18, do nimero total de alunos
matriculados no 12°no, 41 alunos iniciaram o 3°ciclo em 2015/16, desses 9 concluiram o 12%no com
classificacdo positiva nos exames nacionais de 2 disciplinas trienais; o que resultou numa Taxa de

Percursos Diretos de Sucesso de 21,95%.
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Percursos diretos de sucesso

Tx de percursos diretos de sucesso em _ 42 85
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Tx alunos melhoraram/mantiveram a

média final das suas classificagdes do _ 71,42

10° para o 11°ano
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Ja no ano letivo 2018/19 a Taxa de Percursos Diretos de Sucesso duplicou ficando nos 42,85
pontos percentuais. Assim, de um total de alunos matriculados no 12%no, 35 alunos haviam iniciado o
Ensino Secundario em 2016/17, 15 alunos concluiram o 12°ano com classificacdo positiva nos exames
nacionais de 2 disciplinas trienais; o que resultou numa Taxa de Percursos Diretos de Sucesso de 42,85%.

No que se refere as médias finais de classificagcdes, verificamos que os resultados foram muito
melhores na passagem do 11° para o 12°%no de escolaridade, pois 88,57% dos alunos mantiveram ou
melhoram a média das suas classificacbes finais; do que na transicdo do 10° para o 11°%no em que

71,742% dos alunos mantiveram ou melhoraram as suas classificacfes finais.
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5. Conclusao

A visdo de um Agrupamento de qualidade exige uma pratica de autoavaliacdo continua, nesse sentido

foi elaborado um projeto de autoavaliacdo que contempla uma equipa de autoavaliacdo que recolhe,

organiza, analisa dados estatisticos com o objetivo de ajudar na elaboracao de acbes de melhoria. Assim,

as conclusdes a retirar deste processo deverdo funcionar como uma informacao de suporte a inovacao e

melhoria das aprendizagens, envolvendo sempre toda a comunidade educativa.

Apds a andlise dos resultados, a Comissdo de Avaliacdo aponta alguns aspetos que devem ser objeto

de reflexdo e analise nas diversas estruturas no sentido de que tudo o que se faz no Agrupamento possa

ser ainda mais produtivo, tendo sempre como foco principal o sucesso dos nossos alunos.

Assim, apresenta esta Comissdo uma série de aspetos que a luz dos dominios e a¢Bes avaliados

devem, em seu entender, ser tidos em linha de conta.

Pontos Positivos:

Verifica-se uma melhoria significativa nos resultados dos alunos ao longo dos anos analisados,
constatando que os alunos com bons resultados conseguem manté-los e alguns até conseguem

melhoréa-los.

Percentagem muito significativa de alunos do 1° 2° e 3°Ciclos (entre 90 a 95% dos alunos)
inserem-se nos percursos diretos de sucesso, isto €, houve uma grande quantidade de alunos que

fez os ciclos de ensino sem nenhuma retencao ao longo desse ciclo.

No ambito da qualidade do sucesso verificamos que no 1°, e 2° Ciclos e no Ensino Secundario
mais de metade dos alunos a frequentarem, neste ano letivo, 0 nosso agrupamento de escolas,

concluiram o dltimo ano de escolaridade com niveis positivos a todas as disciplinas.

Pontos a Melhorar:

O insucesso tem valores baixos em todos os ciclos de ensino (1° Ciclo — 2,18%; 2°Ciclo — 3,36%;
3°Ciclo — 2,12% e Ensino Secundario — 9,83%) ainda assim, os resultados podiam ainda ser
melhores. E preciso aqui salientar que nem todos os alunos com dificuldades frequentam
modalidades de apoio a que séo propostos que Ihes permita melhorar os resultados (por vezes, 0s
alunos e encarregados de educagdo ndo veem as modalidades de apoio como uma forma de

melhorar os seus resultados e desvalorizam a importancia de as frequentar).
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e Relativamente a qualidade do sucesso, os alunos do 8° e 9°anos tiveram resultados menos bons do
que os restantes niveis de ensino, o que pode ser facilmente explicado por os contetdos se irem
tornando mais complexos, mas seria importante compreender porque mais de metade dos alunos

destes anos concluiram-nos com niveis negativos a algumas disciplinas.

N&o nos podemos esquecer que embora existam sempre pontos a melhorar, o Agrupamento de
Escolas Dr. José Leite de Vasconcelos esté inserido num contexto socioeconomico desfavoravel e com
um baixo indice de escolaridade familiar e, portanto, preditores de baixos resultados escolares dos alunos
( segundo o Conselho Nacional de Educacdo no relatorio Estado da Nacdo 2018 “A maior percentagem
de alunos que beneficiam de ASE, no ano 2017/2018, frequenta percursos curriculares alternativos dos
2.° e 3.° CEB [ciclo do ensino basico], os cursos de educacdo formacdo do 3.° CEB, e 0s cursos
vocacionais e profissionais do ensino secundario, o que parece indiciar uma relacéo entre os problemas
financeiros e as dificuldades de aprendizagem, por um lado, e o determinismo social, por outro™).

Mas os resultados que aqui observamos sdo resultados bons para o contexto deste agrupamento de
escolas, isto porque ha, por parte da Escola, uma preocupacdo em implementar novos projetos e
iniciativas, maior individualizacdo do ensino e diferenciacdo pedagdgica que tém permitido novas
aprendizagens para todos 0s nossos alunos, que vao atenuando as desigualdades e superando quaisquer

“determinismos sociais”.
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A Comisséo de Avaliagdo Interna:

Tarouca, 14 de Janeiro de 2020
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